
NICHIRYO PRODUCT LINEUPD I S P E N S E R

●? よくあるご質問
●全ての製品に関するご質問

Q.1  製品を試したいのですが、デモ機の貸し出しはできますか？

A.1  汚損・感染防止のため、水以外の吸引はご遠慮いただいており
ますが、一部の製品を除いてデモ機をお貸し出しできます。
販売店様もしくは弊社 Web サイトの各製品ページからご依頼く
ださい。

Q.2  修理を依頼する場合は専用の申込書が必要ですか？

A.2  マイクロピペット、ディスペンサーは専用の申込
書が必要です。詳しくは P.6『修理ご依頼方法』
をご覧ください。
小型機器製品はご用意がございません。販売店様 
もしくは右の QRコードからお問合せください。

●マイクロピペットに関するご質問

Q.3  どの製品を使用して良いか分かりません。特徴
含め違いを教えてください。

A.3  耐薬品性の高いモデルや学生実習用にお勧め
の入門モデルなど幅広いラインアップがござい
ます。右の QRコードよりご確認ください。

Q.4  日常的に点検する場合、どのような事を行えば
良いですか？

A.4  プッシュボタンの動き、チップのエジェクトが正
常に動作している事を確認してください。

また、校正された電子天秤を使用して、正しい
環境で容量確認を行ってください。弊社 Webサ
イトのメンテナンス動画・容量確認方法をご参
考にしてください。

チップを使用した簡易的な容量確認方法もご紹
介できます。詳しくは info@nichiryo.co.jp に直
接メールいただくか、右の QRコードからお問
合せください。

Q.5  メンテナンスを自分で行う事はできますでしょうか。 
その場合はメンテナンス方法を教えてください。

A.5  内部の清掃や消耗品の交換等は簡単に行う事が
できます。右の QRコードからメンテナンス動
画をご参考にしてください。

Q.6 ５年間保証の詳細を教えてください。

A.6  修理対象となる部品交換、オーバーホールは対象期間中は全
て無償となります。詳しくは P.5『Nichipet Premium 5 年間保
証について』をご確認ください。

●ディスペンサー製品に関するご質問

Q.7 『DISPET』の適合するボトルのサイズを教えてください。

A.7  P.28『DISPET』の製品ページに「適合ねじ口サイズ」を掲載
しております。P.28 製品ページをご確認ください。

Q.8 『DISPET EXⅡ』の耐薬品性を教えてください。

A.8  P.29 製品ページに掲載している QRコードからご確認ください。

●消耗品類の製品に関するご質問

Q.9 サンプルを試したいのですが、どこに依頼すればよいですか？

A.9  販売店様もしくは弊社 Web サイトの各製品ページからご依頼く
ださい。

Q.10 チップに関して、他社製のマイクロピペットも使用できますか？

A.10  サンプルの試用をお勧めいたします。特にフィルターチップ
は注意が必要です。

Q.11 証明書の入手方法と発行が可能な書類について教えてください。

A.11  発行可能な書類は下記の 3 種類です。 
・照射証明書 
・DNase、RNaseフリー 
・Pyrogenフリー 
製品をご注文される際に必要な書類を明記してください。

●バリデーションサービスに関するご質問

Q.12  バリデーションサービス申込書はどの様に記載しますか？

A.12  申込書は『シングルチャンネル用』『マルチチャ
ンネル用』『ディスペンサー用』の 3 種類ござ
います。

右の QRコードから弊社Webサイトの修理とバリ
デーションサポートにアクセスしていただき、該当
する製品用の申込書をダウンロードしてください。

ご依頼者様および販売店様の情報を全ての欄にご記入をお願
いいたします。また、必ず「汚染除去証明書」の項目にチェッ
クをご記入ください。

Q.13 JCSS校正証明書の再発行はできますか？

A.13  可能です。ご依頼品の製造番号、校正依頼日等をお知らせくだ
さい。ただし、発行番号、日付等については同一内容での再
発行は出来ません。

また、再発行が可能な期間は、初版発行日より 2 年以内とな
ります。その他に、別途費用が発生いたしますので予めご了
承ください。

Q.14 校正、検定時に調整はしてもらえますか？

A.14  コースによって異なります。詳しくは P.8『バリデーションサー
ビス一覧』をご確認ください。

製品に関するご質問、ご不明点等ございましたら、
info@nichiryo.co.jpまでお気軽にお問合せください。

お問合せフォーム

修理・校正申込書

マイクロピペット
の特長一覧

メンテナンス動画

メンテナンス動画
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● GL規格のねじ口瓶に直接セットできるディスペンサーです。3つのサイズの
アダプタが標準付属します。

● 接液部には、耐薬性に優れた材質（ホウケイ酸ガラス、フッ素樹脂、セラミック、
プラチナイリジウム）を採用しています。

● 長さ調整可能なインレットチューブで、様々な容量のねじ口瓶に使用できます。

●液戻し機構により、試薬のロスを最小限に抑えます。

● オートクレーブ滅菌（121℃、20分）が可能です。

製品コード 分注容量（mL） 目盛単位（mL） 系統誤差（%） 偶然誤差（%） 本体ねじ口 付属アダプタサイズ
00-DPX2-20 0.2～2.0 0.05 ±0.5 ≦0.1 GL-45 GL-28、GL-32、GL-38
00-DPX2-50 0.5～5.0 0.10 ±0.5 ≦0.1 GL-45 GL-28、GL-32、GL-38
00-DPX2-100 1.0～10.0 0.2 ±0.5 ≦0.1 GL-45 GL-28、GL-32、GL-38
00-DPX2-250 2.5～25.0 0.5 ±0.5 ≦0.1 GL-45 GL-28、GL-32、GL-38
00-DPX2-500 5.0～50.0 1 ±0.5 ≦0.1 GL-45 GL-28、GL-32、GL-38
00-DPX2-1000 10.0～100.0 2 ±0.5 ≦0.1 GL-45 GL-28、GL-32、GL-38

製品コード サイズ 製品コード サイズ
00-DPX-003A φ28㎜ 00-DPX-003C※2 φ38㎜
00-DPX-003B φ32㎜ 00-DPX-003D φ40㎜
00-DPX-003F※1 φ38㎜ 00-DPX-003E φ45㎜

※1. 旧製品DISPET EX（00-DPX-25/50/100）用です。 
※2. 旧製品DISPET EX（00-DPX-250/500/1000）用です。

製品コード 分注容量（µL） 系統誤差（%） 偶然誤差（%） 適合ねじ口サイズ
00-DPM-250 100/250 ±2.0 ≦0.4

GL-2800-DPM-1000 500/1000 ±1.0 ≦0.2
00-DPM-2000 1000/2000 ±1.0 ≦0.2

オートクレーバブルボトルトップディスペンサー

ボトルトップディスペンサー

DISPET EX

DISPET Mini

●本製品には、ボトルは付属していません。

●本製品には、ボトルは付属していません。別売で70mLの専用ボトルをご用意しています（製品コード：50-14000）。

● 微量連続分注に適した、GL28のねじ口瓶用のディスペンサーです。

● 小型軽量のため、持ち運びに便利です。

● プランジャが自動で戻りますので、片手で操作できます。

● 接液部にはホウケイ酸ガラス、フッ素樹脂、 
プラチナイリジウムを採用しています。 
※強酸は使用できません。ご注意ください。

● 別売で70mLの専用ボトルをご用意しています。

［耐薬性一覧］


